
RIVIERA MAYA

FICHA TÉCNICA 
Válida del 23 de Diciembre de 2025 al 22 de Diciembre de 2026

PRINCESS FAMILY CLUB (104)
• 104 habitaciones Family Club Dlx Jrs 
• 40 habitaciones Family Club Dlx Jrs Swimout (puerta 
de seguridad en acceso)
• (Acomodo:
1 cama King size y 3 literas individuales
• Area privada para Check in / Check out
• Baño completo con Bañera de Hidromasaje
• Secador de cabello
• Espejo de aumento
• Plancha y tabla de planchar (a solicitud)
• Caja de seguridad (sin cargo adicional)
• Sistema inteligente de Aire Acondicionado
• Cafetera
• Paraguas (Uso exclusivo en el Hotel)
• Smart TV 55”
• TV por satélite
• Canales TV para niños
• Mini bar (agua, refrescos, jugos y cerveza)
• Balcón / Terraza
• Teléfono en la habitación
• Amenidades especiales para niños
• Regalo para niños
• Calentador de biberones en la habitación (a solicitud)
• Cunas (a solicitud)
• Servicio de sillitas de paseo (a solicitud)
• Servicio de Concierge personalizado
• Piscina temática para niños
• Restaurante buffet exclusivo, decorado y preparado 
para familias con cuidado para niños (incluye 
espectáculos)
• 1 bolso playero Princess
• Uso de batas y pantuflas durante la estancia
• Coffee Bar disponible las 24hrs.
• Princess Family Club Water Park
• Área de juegos & Game Room
• Princess Family Club Ice-cream Parlor
• Microondas (a solicitud)
• Mini club para niños de 4 a 12 años de edad
Teen Club (Salón de juegos de ordenador), para 
adolescentes de 13 a 17 años de edad
Pista de baile para adolescentes y niños (En la Heladería) 
/ Actividades para niños y adolescentes
• Huerto para niños (prácticas ecológicas)
* Ocupación máxima: 5 personas
(3 adultos + 2 niños ó 2 adultos + 3 niños
ó 1 adulto + 4 niños. El cuarto debe incluir al menos 1 
niño)

PLAN TODO INCLUIDO 
• Todo Incluido 24 horas
• 12 piscinas en el complejo. (8 principales para 
adultos y 4 para niños). Algunas con Bañeras de 
Hidromasaje internas
• 1 Buffets Internacionales principales
• 6 restaurantes a la carta ** (1 italiano, 1 Grill, 1 
Mexicano, 1 asiático, Rodizio.
1 Gourmet Internacional).
• Food Truck
• 5 bares (incluyendo bares húmedos en piscinas)
• Sport Bar las 24 horas
• Bebidas nacionales e internacionales.
• Gimnasio totalmente equipado
• Actividades organizadas durante el día y 
entretenimiento nocturno en el Teatro Princess
• Discoteca Areito (entrada y bebidas nacionales e 
internacionales incluidas. Exclusivo para mayores de 
18 años)
• Deportes acuáticos no motorizados (uso libre)
• Sala de juegos
• Club de niños Diurno (patio exterior con juegos, casa 
club y piscina) para niños de 4 a 12 años de edad
• 5 canchas de Tenis
• 1 cancha de Paddle
• 4 canchas de Pickleball
• 1 cancha multiuso (básquetbol, fútbol, etc.)
• Transporte dentro del hotel
• Conexión gratuita a Internet inalámbrico básico en 
habitaciones y algunas áreas del
hotel

SERVICIOS ADICIONALES 
(Con cargo extra)
• SPA
• Centro Médico (doctor disponible 24 horas)
• Salas de juntas o reuniones
• Tiendas
• Servicio de habitación ( “Room Service”)
• Paquetes de Golf en Campos externos (sujeto a 
disponibilidad)
• Servicio de Niñera (a solicitud)
• Chill Out Beach Club y Restaurante
• Lavandería
• Llamadas Nacionales e Internacionales
• Deportes acuáticos motorizados


